ДОГОВОР ПОСТАВКИ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ № ___________
г. Рузаевка

Республика Мордовия

         

 
                       «____» ____________  20__ г.

Акционерное общество «Мордовская электросетевая компания», именуемое в дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация», в лице Генерального директора Ковалева Эдуарда Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и _____________________________________________________________________________, в лице _______________________________________________________________________, именуемый в дальнейшем «Потребитель», действующий на основании ____________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. В соответствии с условиями настоящего Договора Ресурсоснабжающая организация обязуется поставлять Потребителю через соответствующую присоединенную сеть тепловую энергию (отопление) установленного качества и в установленном объеме в соответствии с режимом их подачи, а Потребитель обязуется оплачивать полученную тепловую энергию и соблюдать предусмотренный Договором режим потребления тепловой энергии, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении тепловых  сетей и исправность приборов учета (узлов учета) и оборудования, связанного с потреблением тепловой энергии.

1.2. Ресурсоснабжающая организация обязана начать поставку тепловой энергии Потребителю  

 не позднее дня начала отопительного периода, установленного уполномоченным органом местного самоуправления, при наличии акта (паспорта) готовности к работе в отопительном периоде.

1.3. Ресурсоснабжающая организация и Потребитель обязуются соблюдать режим поставки тепловой энергии в точке подключения согласно Приложению №1.

1.4. Место исполнения обязательств Ресурсоснабжающей организации по поставке тепловой энергии в виде отопления определяется в соответствии с требованиями  ст. 15 ФЗ от 27.07.2010 г. № 190-ФЗ "О теплоснабжении" и отражается в акте разграничения границ балансовой принадлежности сетей и эксплуатационной ответственности сторон, являющимся неотъемлемой частью настоящего договора (Приложение № 4). 

1.5. Сведения об установленной мощности, необходимой для поставки тепловой энергии Потребителю, в том числе с распределением указанной мощности по каждой точке подключения, а также о подключенной нагрузке, в пределах которой Ресурсоснабжающая организация принимает на себя обязательства поставить тепловую энергию, приведены в Приложении №5.

1.6. Ответственные лица Ресурсоснабжающей организации за исполнения настоящего Договора:

- Начальник отдела реализации и учета теплоэнергии  

  Вдовенков Алексей Владимирович, № тел (83451) 2-16-21
- Зам. Главного инженера по теплоснабжению

  Семочкин Вячеслав Николаевич, № тел. (83451) 2-16-21
2. Показатели качества тепловой энергии.
2.1. Ресурсоснабжающая организация берет на себя обязательство поставлять тепловую энергию, в том числе:

2.1.1. бесперебойное круглосуточное отопление в течение отопительного периода с перерывами, не превышающими допустимую продолжительность перерывов предоставления и допустимые отклонения качества тепловой энергии, предусмотренные действующим законодательством;

2.2. Качество теплоснабжения определяется как совокупность установленных нормативными правовыми актами Российской Федерации характеристик тепловой энергии, в том числе термодинамических параметров теплоносителя.


2.3. Ресурсоснабжающая организация несет ответственность за качество поставляемой тепловой энергии до места исполнения обязательств, определенного в соответствии с пунктом 1.4 . настоящего Договора.

3. Права и обязанности сторон

3.1. Ресурсоснабжающая организация обязана:

3.1.1. Обеспечивать эксплуатацию объектов централизованной системы отопления, в том числе  тепловых сетей, принадлежащих Ресурсоснабжающей организации в соответствии с требованиями нормативно-технических документов.

3.1.2. Обеспечивать бесперебойную поставку тепловой энергии (отопления) в точке подключения, кроме случаев временного прекращения или ограничения, предусмотренных разделом 4 настоящего Договора.

3.1.3. В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, информировать Потребителя о причинах и предполагаемой продолжительности предоставления тепловой энергии ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность в порядке, предусмотренном разделом 4 настоящего Договора.

3.1.4. Осуществлять допуск к эксплуатации приборов учета (узлов учета) тепловой энергии.

3.1.5. Выставлять Потребителю необходимые документы для оплаты за тепловую энергию.

3.1.6. Не допускать ухудшения качества тепловой энергии ниже показателей, установленных законодательством Российской Федерации в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения.

3.1.8. Уведомлять Потребителя о временном прекращении или ограничении поставки тепловой энергии (отопления) в порядке, предусмотренном настоящим Договором.

3.1.9. Принимать необходимые меры по своевременной ликвидации последствий аварий и инцидентов на объектах централизованной системы отопления, в том числе тепловых сетях, по которым осуществляется транспортировка тепловой энергии (отопления), принадлежащих Ресурсоснабжающей организации на праве собственности или ином законном основании и (или) находящихся  границах эксплуатационной ответственности Ресурсоснабжающей организации, в порядке и сроки, которые установлены нормативно-техническими документами, а также меры по возобновлению действия таких объектов и сетей с соблюдением требований законодательства Российской Федерации в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и технического регулирования.

3.1.10. Уведомлять Потребителя в случае передачи прав владения на объекты централизованной поставке тепловой энергии(отопления), в том числе на тепловые сети, и (или) пользования такими сетями и объектами третьим лицам, об изменении наименования, организационно-правовой формы, местонахождения, а также иных сведений, которые могут повлиять на исполнение настоящего Договора, в течение 5 рабочих дней со дня такого изменения.

3.2. Ресурсоснабжающая организация имеет право:

3.2.1. Требовать от Потребителя оплаты поставленной тепловой энергии;

3.2.2. Вводить или отменять мероприятия по ограничению либо прекращению поставки тепловой энергии в случаях, установленных действующим законодательством Российской Федерации;
3.2.3. Инициировать и осуществлять контроль за правильностью учета объемов поставленной тепловой энергии.

При отказе Потребителя обеспечить представителю Ресурсоснабжающей организации допуск к приборам учета Ресурсоснабжающая организация производит расчет поставленной тепловой энергии исходя из среднемесячного потребления тепловой энергии с момента последней проверки достоверности показаний прибора учета до момента предоставления доступа к соответствующему прибору учета с последующим проведением перерасчета не более, чем за 6 (шесть) месяцев, предшествующих дате доступа к прибору учета по фактическим показаниям.

3.2.4. При получении сведений о неисправности приборов учета от Потребителя Ресурсоснабжающая организация  обязана не позднее 19 часов 00 минут по московскому времени следующего рабочего дня со дня получения соответствующего письменного уведомления явиться по адресу места установки прибора учета для составления акта о неисправности прибора учета. 

Если Ресурсоснабжающая организация не обеспечит присутствие своего представителя в срок, предусмотренный настоящим пунктом Договора, Потребитель в присутствии двух незаинтересованных лиц составляет акт в отсутствие представителя Ресурсоснабжающей организации, о чем в акте делается соответствующая отметка, один экземпляр акта не позднее 2 (двух) рабочих дней с момента составления направляется Ресурсоснабжающей организации. 

Если Потребитель не обеспечит присутствие своего представителя в срок, предусмотренный настоящим пунктом Договора, Ресурсоснабжающая организация в присутствии двух незаинтересованных лиц составляет акт в отсутствие представителя Потребителя, о чем в акте делается соответствующая отметка, один экземпляр акта не позднее 2 (двух) рабочих дней с момента составления направляется Потребителю.

Если Потребителем будет обеспечен доступ Ресурсоснабжающей организации к неисправному прибору учета тепловой энергии в сроки, предусмотренные настоящим пунктом Договора, в том числе по причине неявки представителя Потребителя, Ресурсоснабжающая организация в присутствии двух незаинтересованных лиц составляет акт о не допуске к прибору учета, и производит расчет поставленной тепловой энергии, исходя из среднемесячного потребления тепловой энергии с момента последней проверки достоверности показаний неисправного прибора учета, но не более чем за 6 (шесть) месяцев,  предшествующие месяцу, в котором Потребителем Ресурсоснабжающей организации было направлено уведомление о неисправности прибора учета (для отопления - исходя из среднемесячного объема потребления за отопительный период).

3.2.5. Осуществлять контроль за фактами самовольного пользования и (или) самовольного подключения (технологического присоединения) Потребителя к централизованной системе поставки тепловой энергии (отопления) путем обхода и (или) визуального осмотра объектов по месту расположения, а также принимать меры по предотвращению самовольного пользования и (или) самовольного подключения (технологического присоединения) Потребителя к централизованным системам поставки тепловой энергии (отопления).

3.2.6. Требовать от Потребителя в точке подключения теплопотребляющих установок Потребителя режима потребления тепловой энергии, предусмотренного Приложением №1 к настоящему Договору.

3.2.7. Осуществлять доступ к сетям поставки тепловой энергии (отопления), приборам учета (узлам учета), принадлежащим Потребителю, для контрольного снятия показаний приборов учета (узлов  учета), в том числе с использованием систем дистанционного снятия показаний, а также для осмотра оборудования и сетей отопления в случаях и порядке, которые предусмотрены разделом 6 настоящего Договора.

3.2.8. Осуществлять иные права, предоставленные Ресурсоснабжающей организации настоящим Договором, а также действующим законодательством.

3.3. Потребитель обязан:

3.3.1. Обеспечить эксплуатацию сетей и объектов поставки тепловой энергии (отопления), на которых осуществляется потребление тепловой энергии, принадлежащих Потребителю на праве собственности или ином законном основании и (или) находящихся в границах  его эксплуатационной ответственности, а также замену и поверку принадлежащих Муниципальному заказчику приборов учета отопления в соответствии с правилами организации теплоснабжения.

3.3.2. Обеспечить сохранность пломб и знаков поверки на приборах учета (узлах учета), кранах и задвижках на их обводах и других устройствах, находящихся в границах эксплуатационной ответственности Потребителя. Нарушение сохранности пломб (в том числе их отсутствие) влечет за собой применение расчетного способа при определении количества потребленных тепловой энергии за определенный период, в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

3.3.3. Обеспечить учет поданной (полученной) тепловой энергии (отопления)в соответствии с порядком, установленным разделом 5 настоящего Договора и правилами организации коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя.

3.3.4. Соблюдать установленный Договором режим потребления поставки тепловой энергии (отопления), не увеличивать размер подключенной нагрузки.

3.3.5. Своевременно и в полном объеме производить оплату потребленной тепловой энергии в соответствии с условиями раздела 9 настоящего Договора.

3.3.6. До окончания 2-го дня месяца, следующего за расчетным, передавать Ресурсоснабжающей организации данные показаний приборов учета тепловой энергии по состоянию на 1-е число месяца, следующего за расчетным, а также иную информацию, необходимую для определения количества (объема) тепловой энергии.

3.3.7. При выявлении неисправности прибора учета не позднее 1 (одного) рабочего дня направить в адрес Ресурсоснабжающей организации уведомление о неисправности прибора учета с указанием даты и времени, необходимых для составления соответствующего акта.

3.3.8. Незамедлительно сообщать Ресурсоснабжающей организации обо всех авариях и инцидентах на объектах, в том числе на сетях поставки тепловой энергии (отопления), по которым осуществляется потребление тепловой энергии, и приборах учета (узлах учета), находящихся в границах его эксплуатационной ответственности.

3.3.9. Обеспечить доступ представителям Ресурсоснабжающей организации, или по ее указанию представителям иной организации к приборам учета (узлам учета), расположенным в зоне эксплуатационной ответственности Потребителя, для проверки представляемых Потребителем сведений в случаях и порядке, которые предусмотрены разделом 6 настоящего Договора.

3.3.10. В случае передачи прав владения и (или) предоставления прав пользования объектом, подключенным к централизованной системе поставки тепловой энергии (отопления), третьим лицам, изменении Потребителем наименования и местонахождения (адреса), а также иных сведений, которые могут повлиять на исполнение настоящего Договора, уведомить Ресурсоснабжающую организацию в течение 5 рабочих дней со дня такого изменения.

3.3.11. В случае увеличения подключенной тепловой нагрузки (мощности) для целей отопления сверх мощности, предусмотренной настоящим Договором, но необходимой для осуществления отопления Потребителя, обратиться в Ресурсоснабжающую организацию для заключения договора о подключении (технологическом  присоединении) к централизованной системе поставки тепловой энергии (отопления) в установленном порядке.

3.3.12. Установить приборы  учета (оборудовать узлы учета), в случае отсутствия таковых на дату заключения настоящего Договора.

3.3.13. Обеспечить доступ представителей Ресурсоснабжающей организации или по ее указанию представителям иной организации к сетям поставки тепловой энергии (отопления), приборам учета (узлам учета), находящихся в границах эксплуатационной ответственности Потребителя, для осмотра и проведения эксплуатационных работ.

3.3.14. Обеспечить проверку готовности приборов учета тепловой энергии, а также теплопотребляющих установок к отопительному периоду.

3.3.15. Рассматривать направленные Ресурсоснабжающей организацией акты выполненных работ в течение 3 (трех) рабочих дней с момента их получения. В течение 5-ти рабочих дней подписанные и скрепленные печатью вторые экземпляры актов выполненных работ возвратить в адрес Ресурсоснабжающей организации.

В случае возникновения у Потребителя обоснованных возражений к объему и (или) качеству поставленной тепловой энергии он обязан сделать соответствующую отметку в акте, указать отдельно в акте неоспариваемую и оспариваемую часть тепловой энергии, подписать акт в неоспариваемой части, предоставить Ресурсоснабжающей организации письменные возражения по акту с расшифровкой оспариваемого объема в указанные в настоящем пункте сроки.

В случае не возврата в установленный настоящим пунктом срок в адрес Ресурсоснабжающей организации подписанного и скрепленного печатью второго экземпляра акта выполненных работ, а также направленного, но не подписанного Потребителем, а также подписанного с возражениями, но в отсутствии приложенных к акту возражений, акт выполненных работ считается подписанным со стороны Потребителя без возражений, а тепловую энергию - поставленную в полном объеме и надлежащего качества.

3.3.16. Не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента заключения настоящего Договора предоставить Ресурсоснабжающей организации информацию о лицах, ответственных за выполнение условий Договора, с указанием фамилии, имени, отчества ответственного лица, должностного положения, телефона и иных контактных данных. Указанная информация должна быть подписана единоличным исполнительным органом Потребителя.

3.3.17. В случае отказа от исполнения настоящего Договора, проинформировать об этом Ресурсоснабжающую организацию, не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до наступления указанного события.


3.4. Потребитель имеет право:

3.4.1. Требовать от Ресурсоснабжающей организации поддержания в точке подключения режима подачи  отопления, предусмотренного Приложением №1 к настоящему Договору.
3.4.2. Получать информацию о качестве поставляемой тепловой энергии.

3.4.3. Присутствовать при проверках объектов централизованной системы поставки тепловой энергии (отопления), в том числе приборов учета (узлов учета), принадлежащих Потребителю, проводимых представителями Ресурсоснабжающей организации или по ее указанию представителями иной организации.

3.4.4. Осуществлять проверку качества поставляемой тепловой энергии.
3.4.5. Расторгнуть настоящий Договор в случаях, установленных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

3.4.6. Осуществлять иные права, предоставленные Потребителю настоящим Договором и действующим законодательством.

4. Условия ограничения или прекращения подачи тепловой энергии
4.1. Ресурсоснабжающая организация вправе временно прекратить или ограничить подачу тепловой энергии в случаях и порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

4.2. Допустимая продолжительность перерыва отопления:

- не более 24 часов (суммарно) в течение 1 месяца;

- не более 16 часов единовременно - при температуре воздуха в жилых помещениях от +12°С до нормативной температуры.

- не более 8 часов единовременно - при температуре воздуха в жилых помещениях от +10°С до +12°С.

- не более 4 часов единовременно - при температуре воздуха в жилых помещениях от +8°С до +10°С.

4.3. Ограничение, прекращение подачи тепловой энергии осуществляется в порядке, предусмотренном действующим законодательством. Объем (величина) допустимого ограничения теплоснабжения по каждому виду нагрузок согласовывается сторонами дополнительно в течение 30 календарных дней с момента с момента поступления предложений от другой стороны.
5. Порядок осуществления учета тепловой энергии
5.1. Для учета поставленной тепловой энергии Потребителю используются средства измерения.

5.2. Сведения о приборах учета (узлах учета) содержатся в Приложении №2 к настоящему Договору.

5.3. Коммерческий учет тепловой энергии обеспечивает Потребитель.

5.4. Объем поставленной тепловой энергии исходя из объема потребления поставки тепловой энергии (отопления) согласно показаниям приборов учета или расчетным способом в случаях, предусмотренных Федеральным законом «О теплоснабжении».

5.5. Ежемесячно с 23 по 25 число календарного месяца снимать показания приборов учета совместно с Ресурсоснабжающей организацией. Сведения отражаются в Акте снятия показаний ПУ горячего водоснабжения и подписываются обеими Сторонами. 
6. Порядок обеспечения доступа Ресурсоснабжающей организации к сетям отопления и приборам учета (узлам учета)

6.1. Потребитель обязан обеспечить доступ представителям Ресурсоснабжающей организации или по ее указанию представителям иной организации к сетям поставки тепловой энергии (отопления), приборам учета (узлам учета), находящимся в границах ее эксплуатационной ответственности, в целях:

     а) проверки исправности приборов учета (узлов учета), сохранности контрольных пломб и снятия показаний приборов учета и контроля за снятыми Потребителем показаниями приборов учета;

     б) опломбирования приборов учета (узлов учета);

6.2. Потребитель  извещается о проведении проверки приборов учета (узлов учета), сохранности контрольных пломб, снятия показаний,  контроля за снятыми Потребителем показаниями, определения качества поставленной тепловой энергии в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

6.3. Уполномоченные представители Ресурсоснабжающей организации или представители иной организации допускаются к сетям поставки тепловой энергии (отопления), приборам учета (узлам учета) при наличии служебного удостоверения (доверенности).

6.4. В случае отказа в допуске Ресурсоснабжающей организации или  представителей иной организации к приборам учета (узлам учета) такие приборы учета (узлы учета) признаются неисправными. В таком случае применяется расчетный метод определения количества поставленной тепловой энергии за расчетный период.

7. Порядок контроля качества отопления
7.1. Контроль качества поставки тепловой энергии (отопления) осуществляется в соответствии  с законодательством Российской Федерации в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения:

     а) по инициативе и за счет Потребителя;

     б) на основании программы производственного контроля качества отопления Ресурсоснабжающей организации;

     в) при осуществлении федерального государственного санитарно-эпидемиологического контроля уполномоченным территориальным органом федерального органа исполнительной власти.

7.2. Сведения о показателях качества отопления, а также допустимых перерывах в подаче отопления предусмотрены Приложением №6 настоящего Договора.

7.3. Контроль качества отопления, поставляемого Потребителю с использованием систем поставки тепловой энергии (отопления), включает в себя проверку температуры, на соответствие установленным требованиям.

8. Порядок определения цены Договора

8.1. Стоимость поставляемой тепловой энергии рассчитывается по тарифам, установленным в порядке, определенном законодательством Российской Федерации о государственном регулировании цен (тарифов).

8.2. Ресурсоснабжающая организация вправе в одностороннем порядке изменять цену настоящего Договора при вступлении в силу нормативных правовых актов, изменяющих порядок определения стоимости тепловой энергии, а также принятия уполномоченным органом в области государственного регулирования тарифов, решения об изменении действующего тарифа (тарифов). В указанных случаях, расчеты за тепловую энергию будут производиться по стоимости, определенной на основании вновь принятых и вступивших в силу нормативных правовых актов.

8.3. В случае поставки Ресурсоснабжающей организацией тепловой энергии ненадлежащего качества или с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за тепловую энергию изменяется в порядке, установленном действующим законодательством.

9. Порядок оплаты

9.1. Расчетный период, установленный настоящим Договором, равен 1 (одному) календарному месяцу. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Ресурсоснабжающей организации.

9.2. Ресурсоснабжающая организация в срок не позднее 10-го числа месяца, следующего за расчетным, предоставляет Потребителю оформленные в 2 экземплярах акты выполненных работ.

9.3. Потребитель обязан в течение 5 рабочих дней со дня получения от Ресурсоснабжающей организации акта об оказании услуг по теплоснабжению рассмотреть, подписать представленный акт и направить один экземпляр этого акта Ресурсоснабжающей организации или в тот же срок направить мотивированный отказ от подписания. 

9.4. В случае если Потребитель по истечении 5 рабочих дней со дня получения от Ресурсоснабжающей организации акта об оказании услуг по теплоснабжению не направил подписанный акт или мотивированный отказ от его подписания, акт считается принятым Потребителем без разногласий.
9.5. Оплата за поставкуи тепловой энергии (отопления) по настоящему договору производится Потребителем в следующем порядке.

- 35% плановой общей стоимости тепловой энергии отопления, потребляемой в расчетном месяце, вносится в срок до 10 числа расчетного месяца;

- 50 % плановой общей стоимости тепловой энергии отопления, потребляемой в расчетном месяце, вносится в срок до последнего числа расчетного месяца.

- окончательный расчет за поставленную тепловую энергию отопление, потребленную в расчетном месяце, производится в срок до 18 числа месяца, следующего за расчетным.
9.6. Оплата за полученную горячую воду в объеме потребленной горячей воды производится Потребителем до 10-го числа месяца, следующего за расчетным, на основании счетов-фактур, выставляемых к оплате Ресурсоснабжающей организацией.
9.7. Потребитель в назначении платежа обязан указать номер и дату заключения Договора, по которому производится оплата, период (месяц), за который производится расчет, вид тепловой энергии (горячее водоснабжение или отопление). 

При отсутствии в платежном документе указания на период (месяц) оплаты денежные средства, поступившие от Потребителя, засчитываются в счет оплаты тепловой энергии, потребленной в текущем периоде. В случае если объем фактического потребления тепловой энергии и (или) теплоносителя за истекший период меньше договорного объема, определенного настоящим Договором, излишне оплаченная сумма засчитывается в счет предстоящего платежа за следующий расчетный период.
9.8. Сверка расчетов по настоящему Договору проводится между Ресурсоснабжающей организацией и Потребителем не реже 1 раза в год либо по инициативе одной из сторон, но не чаще 1 раза в квартал, путем составления и подписания сторонами акта сверки расчетов. Сторона, инициирующая проведение сверки расчетов по настоящему Договору, составляет и направляет в адрес другой стороны акт сверки расчетов  в 2 экземплярах. Срок подписания акта устанавливается в течение 3 рабочих дней с даты его получения. Акт сверки расчетов считается согласованным обеими сторонами в случае неполучения ответа в течение 10 рабочих дней после его направления стороне.
10. Ответственность сторон

10.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
10.2. Потребитель несет ответственность за действия, которые повлекли нарушение установленных настоящим Договором показателей качества и объемов потребляемой тепловой энергии, а также за нарушение порядка и сроков оплаты за поставленную Ресурсоснабжающей организацией тепловую энергию согласно раздела 9 настоящего Договора в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

10.3. Ресурсоснабжающая организация несет ответственность за поставку тепловой энергии до границы балансовой принадлежности сетей и эксплуатационной ответственности сторон. За нарушение показателей качества и объемов поставляемой тепловой энергии Ресурсоснабжающая организация несет ответственность в соответствии требованиями действующего законодательства.

10.4. При несвоевременной и (или) не полной оплаты за поставленную тепловую энергию по условиям настоящего Договора Потребитель обязан уплатить Ресурсоснабжающей организации пени в размере одной сто тридцатой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после дня наступления установленного срока оплаты по день фактической оплаты.

10.5. Споры Сторон, разногласия и требования, возникающие с исполнением настоящего Договора, подлежат разрешению в судебном порядке после принятия Сторонами мер по досудебному урегулированию спора, путем предъявления претензии. Срок рассмотрения и (или) добровольного исполнения требований, содержащихся в претензии, заявленной одной Стороной, не должен превышать 5 (пяти) календарных дней со дня получения претензии другой Стороной.
10.5. В случае нарушения Ресурсоснабжающей организацией требований к качеству горячей воды и отопления Потребитель вправе потребовать перерасчета размера платы, а также возмещения реального ущерба в соответствии с гражданским законодательством.

11. Действие договора

11.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами и действует по «____» ___________ 20___ года. 
11.2. Настоящий Договор и считается ежегодно продленным на тех же условиях на следующий год, если за месяц до окончания срока действия Договора не последует письменное заявление одной из Сторон о расторжении настоящего Договора или его изменении.
11.3. Если одной из Сторон до окончания срока действия настоящего Договора внесено предложение о заключении нового Договора, то отношения обеих Сторон до его заключения регулируются ранее заключенным Договором.

11.4. Любая из сторон вправе требовать расторжения Договора в случае нарушения обязательств, допущенных другой Стороной, а так же по основаниям, предусмотренным действующим законодательством.

12. Прочие условия

12.1. В Договор могут быть внесены изменения и дополнения, которые оформляются Сторонами дополнительными соглашениями к настоящему Договору.

12.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору считаются действительными, если они оформлены в письменном виде, подписаны уполномоченными на то лицами и заверены печатями обеих Сторон. 

12.3. В случае внесения изменений в законодательство Российской Федерации, непосредственно касающихся предмета настоящего Договора, Стороны вносят соответствующие изменения или дополнения в настоящий Договор путем заключения дополнительных соглашений, а при невозможности его приведения в соответствие с законодательством Российской Федерации прекращают его действие.

12.4. В случае изменения юридического адреса или банковских реквизитов у одной из Сторон, она обязана незамедлительно, письменно, в течение 5 (пяти) дней проинформировать об этом другую Сторону.

12.5. Условия, неурегулированные в настоящем Договоре Сторонами, регулируются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

12.6. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу. 
12.7. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемыми частями.

13. Приложения

Приложение № 1 –режим поставки тепловой энергии в точке подключения;

Приложение № 2 - сведения о приборах учета (узлах учета) тепловой энергии;

Приложение № 3 - форма акта сверки взаимных расчетов;

Приложение № 4 - акт разграничения границ балансовой принадлежности сетей и эксплуатационной ответственности сторон.

Приложение №5 - сведения об установленной мощности, необходимой для поставки тепловой энергии.

Приложение №6 - сведения о показателях качества отопления, допустимых перерывах в подаче горячей воды и отопления

14. Юридические и почтовые адреса, банковские реквизиты и подписи Сторон
	Ресурсоснабжающая организация

Акционерное общество

«Мордовская электросетевая компания» 

Юридический адрес: Республика Мордовия, 

г. Рузаевка, ул. Луначарского, д. 179 «а»

Телефон: (83451) 2-16-21

ИНН/КПП: 1324134775/132401001

Расчетный счет: № 40702810200200000161

Банк: АК КСБ «КС БАНК» (ПАО) г. Саранск

Корреспондентский счет: 

№ 30101810500000000749

БИК: 048952749

ОКАТО: 89420000000

ОКПО: 86215313

ОКВЭД: 40.30

Генеральный директор                                        

________________/ Э.В. Ковалев/

«____» __________ 20___г.
                       

М.П.
                                                                       


	Потребитель
________________/                       /

«____» __________ 20___г.

М.П.




